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ADMINISTRACION Y GESTION
DE EMPRESAS

ADMINISTRACION Y GESTION

EL DIRECTOR DE PROYECTOS A EXAMEN: Guia de
estudio en espaiiol para la capacitacion del director de
proyectos.

J. Barato (y otros)

Edicion 2011, rustica, 632 pags.

9788499690056

En 1984, PMI® (Project Manage-

ment Institute) cred la titulacion
PMP® (Project Management Profes- | s

sional), Profesional de la Direccion | ==t »
de Proyectos.. Las empresas que
quieren asegurar el éxito en los
proyectos criticos, asignan PMPs
para que los dirijan. Igual que hay
fontaneros buenos y malos, ingenie-
ros buenos y malos, también puede
haber profesionales de la direccién
de proyectos buenos y malos. Aun
asi, esta titulaciéon esta siendo cada
dia més reconocida y valorada como estrategia para aumentar las
posibilidades de éxito de cualquier proyecto. En los proyectos de
hoy en dia, las causas del fracaso rara vez hay que buscarlas en
las razones de tipo técnico. El conocimiento técnico no es suficien-
te para dirigir proyectos, porque un buen Director de Proyectos no
hace el trabajo, coordina a los miembros del equipo para que lo
hagan ellos: se parece a un director de orquesta. Este libro puedes
usarse como material de referencia en los cursos de preparacion
para el examen PMP. También podra usarse de manera autodi-
dacta. En el CD profesores y alumnos encontraran los mismos
ejercicios para realizarlos por ordenador, asi como 3 juegos de
preguntas variadas para evaluar el nivel de preparacion global.

jALERTA! Descubre de forma sencilla y practica los
problemas graves de tu empresa, sus vias de agua
Angel Baguer Alcala

Edicion 2005, rust. 272 pags.

ISBN 9788479787011

INDICE RESUMIDO: Las personas. Cartera de clientes. El organi-
grama. La rentabilidad de la empresa y su posicién. Los procesos
y sus sistemas de informacién. Clima laboral, parametro para
evaluarlo. Clima laboral, como medirlo. Clima laboral, conciliacion
del trabajo con la vida laboral. Estructura y organizacién del equipo
de trabajo. Las reuniones de trabajo, etc.

EFECTOS DE PENSAMIENTO UNICO: stop a 204 pautas
Angel Muiioz Lépez

Edic. 2008, rust. 276 pags.
ISBN 9788479788681 =

En el interior del libro nos iremos encon-  [R3ER=LeS f\:'l
trando con un amplio repertorio de perso- B:LKI:’BNSA IENFO
najes que pueden crispar a mas de uno:
distorsionadores, piratas empresariales,
inductores al caos, digestionadores, pre-
jubilados y buscadores de primer, segun-
do y hasta tercer empleo, con mas de
cuarenta y cinco afios'...

EL CONSEJERO INDEPENDIENTE

Club de Consejeros

Edicion 2004, rust. 174 pags.

ISBN 9788479786694

El libro presenta las opiniones sobre los Consejeros Independien-
tes escritas por algunos de los miembros del Consejo de Direccién
del Club de Consejeros, basandose en una encuesta y en la
experiencia y conocimientos propios. Las conclusiones de la con-
sulta y los puntos de vista del Club constituyen una guia Util para
la mayor eficacia en la incorporacion...

iSTOP a 20

LA EMPRESA SABIA: la excelencia para una gestion
innovadora

Carmen Yates

Edic. 2008, rust. 200 pags.

ISBN 9788479788605

Este libro tiene la intencion de presentar las bases de todo sistema
holistico de afrontar el conocimiento en el mundo empresarial para
contribuir a la creacién de entornos humanos de aprendizaje y de
trabajo. Por ello considero indispensable que aprendamos a mirar
nuestro mundo desde la globalidad -de forma esférica- y no desde
las partes -forma linea.

LA EUROCOPA EN ESPANA: el triunfo
del management eficaz

I. Garcia de Leaniz

J. Martin Huelves

Edic. 2009, rust. 104 pags.

ISBN 9788479789176

¢ Qué ensefianzas podemos sacar para
nuestros equipos de trabajo del histdrico
triunfo de la Seleccion en la Eurocopa?
¢ Cuales fueron las claves de gestion que
llevaron al combinado de Luis Aragonés a
batir todos los registros y acabar con un
pasado lleno de fracasos?

s oo e Ly g




EL LIBRO DEL GUION

Federico Fernandez Diez

Edicion 2005, rast. 232 pags.

ISBN 9788479787141

INDICE: Conceptos previos. El largometraje. Las subtramas. El
personaje y su evolucién en la trama. El guion, base del proyecto
de produccion audiovisual. Del guion de cine al guién multimedia.
La idea. Sinopsis argumental. El tratamiento. Guion literario. El
guién de adaptacion. Dialogo. El guién, herramienta para la pro-
duccion.

LA GESTION EMPRESARIAL: equilibrando

objetivos y valores

M? Carmen Martinez Guillén

Edicion 2003, rust. 336 pags.

ISBN 9788479785949

El objetivo de la autora es asesorar a los lectores que sean o
pretendan ser gestores de una organizacion, diciéndoles con qué,
como y porqué es necesario ser un excelente comunicador, un
buen dinamizador, un planificador y administrador de tareas y
equipos, un estratega, un buen negociador.... y en definitiva un
lider capaz de gestionar eficazmente.

EL GRAN BAZAR: la sistémica en la empresa

A. Linares

Edic. 2007, rust. 168 pags.

ISBN 978848479788162

Las reflexiones abordadas en este libro conciernen a paradigmas
o principios fundamentales que tenemos los humanos para regu-
larnos en las organizaciones a la hora de planificar nuestro futuro,
coordinar nuestro presente, generar politicas 0 emprender proyec-
tos.

FALSAS ECONOMIAS Y VERDADEROS

DESPILFARROS

Luis Puchol Moreno

Edicion 2006, rust. 162 pags.

ISBN 9788479787875

Tres amigos, Juan R. Cursos, Pedro de Mercado y Felipe Balan-
ces son condiscipulos de carrera de Administracion y Direccion de
Empresas, y actualmente trabajan en diferentes puestos de recur-
sos humanos en diferentes empresas y han mantenido la costum-
bre de almorzar juntos una vez al mes. Un dia, Juan el gordito
comenta que en su empresa van a llevar a cabo una reduccion
dréstica

LOS CONSEJOS DE ADMINISTRACION: gobierno y
desgobierno de la empresa

José A. Ramirez-Escudero

Edicion 2004, cart. 176 pags.

ISBN 978 8479786526

Excelente libro sobre Gobierno Corporativo, trata todos los temas
que interesan al Consejo y al primer nivel ejecutivo. Muy completo
y bien estructurado aporta referencias, citas muy actuales y textos
que le dan plena vigencia y valor afiadido.

D3D. Un enfoque integral de la direccion de empresas
Marco A. Robledo Camacho

Edicion 2004, tela, 340 pags.

ISBN 9788479786632

D3D. Un enfoque integral de la direccién de empresas es un libro
serio, provocador y postconvencional; cientifico, innovador y ho-
nesto; practico, contestatario y responsable. Un libro dirigido a

aquellos que buscan nuevas maneras de hacer negocios mas
humanas, integras e integrales, que invita, en estos tiempos
hiperactivos, a pararse a pensar y cuestionarse las verdades mas
profundamente arraigadas en torno a la direccién de empresas.

JORNADA LABORAL, FLEXIBILIDAD HUMANA EN EL
TRABAJO Y ANALISIS DEL TRABAJO PESADO

Ibcia Santibanez Lara
Jorge Sanchez Vega

Edic. 2007, rust. 280 pags.

1A SARTIBASET LALL
JOSGE SANCHEY Yada

ISBN 9788479787899 JORNADA LABORAL
. . . FLEXIBILIDAD HLBAANA
El estudio del trabajo ha considerado, EN EL TRABAID

por siglos, aspectos econdmicos de la R L

produccion y el empleo. Desde el siglo
XX, se han agregado aspectos er-
gondmicos. La Cronoergonomia actual
toma en cuenta la temporalidad de los
rendimientos humanos en relacién al
circadio 0 24 horas del dia y el largo de
la vida humana permitiendo una mejor compresion y utilizacion de
la flexibilidad humana frente al trabajo.

TRABAJD PESADD
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MANUAL DEL CONSULTOR DE DIRECCION

Andrés Fernandez Romero

Edic. 2008, rust. 360 pags.

ISBN 9788479788865

El Manual del Consultor de Direccién recoge la experiencia de su
autor como consultor durante mas de 45 afios en "management”,
planificacion, creatividad, y recursos humanos, basicamente. La
primera parte del libro define el papel del consultor, sus cualida-
des, sus principios, con recomendaciones sobre la preparacion de
ofertas, la presentacion oral y escrita de los informes y propuestas,
y el trabajo de diagnostico...

EL MUNDO DE LAS EMPRESAS: de las pymes a las
unimundiales

A.Munoz Loépez

Edic. 2008, rust. 419 pags.

ISBN 9788479788698

indice: Historia de las organizaciones.
Principios y herramientas de gestion. La

e-Gestion. Andlisis estratégico.Técnicas

de reduccion de costes. Valor afiadido y EL IEILIINDO
estrategias para el crecimiento. Acuer- EMPERESS AS

dos de nivel de servicio. Grados de cum-
plimiento y grados de alcance. Cuadro de
Mando. Los ultimos acontecimientos
empresariales. Analisis de las 100 mayo-
res empresas del mundo. Los nuevos
criterios para empresas sostenibles. Hacia el benchmarking es-
tratégico de las Unimundiales.

Ty by PHVD 4 b

CONTRATACION AVANZADA DEL MANTENIMIENTO
F.J. Gonzalez Fernandex

Edicién 2007, rust. 278 pags.

ISBN 9788479787981

indice: Introduccion y tendencias mundiales. La externalizacion de
los servicios de mantenimiento como estrategia empresarial.
Razones para abordar la externalizacion. Ventajas e inconvenien-
tes de la contratacion externa. Cautelas ante la contratacion exter-
na. Reflexiones juridicas sobre los contratos de mantenimiento....
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LA CONTRATACION DEL MANTENIMIENTO
INDUSTRIAL

Santiago Garcia Garrido

Edic. 2010, rust. 384 pags.

ISBN 9788479789626

El mantenimiento contratado su-

pone entre el 40 y el 50 por ciento de
la actividad de mantenimlento en
paises industrializados. Este libro
repasa las razones que llevan a las
empresas a poner un aspecto tan
estratégico como el mantenimiento de
sus maquinas e instalaciones en
manos de empresas ajenas, con sus
ventajas e inconvenientes. Estudia también cada uno de los servi-
cios que pueden ofrecer las empresas de mantenimiento, anali-
zando los aspectos que habra que tener en cuenta a la hora de
contratarlos.

INGENIERIA A LO BESTIA: reflexiones empresariales
fabulosas

J.J. Marcos Mufioz

Edic. 2010 rust.352 pags.

ISBN 9788479789312

Esta obra utiliza un doble lenguaje para describir la ingenieria,
acercandola de una manera profesional (en las reflexiones) e
intuitiva (en las fabulas) a multiples audiencias. Su desarrollo
presenta la ingenieria con una perspectiva practica, con abundan-
tes recomendaciones operativas, soportada por una fuerte base
tedrica. Los capitulos del libro se agrupan bajo dos grandes lemas:
para qué hacer ingenieria y cdmo hacerla. El para qué describe su
conexién con la creacién de valor y de negocio; mientras el cdmo
progresa a través de capas sucesivas: desde la creacion y uso del
conocimiento...

LEAN MANUFACTURING: la evidencia de una
necesidad

José Luis Sanchez Garcia

Manuel Rajadell Carreras

Edicion 2010, rust. 260 pags.

ISBN 9788479789671

Las herramientas Lean Manufatring, tienen
por objetivo la eliminacion del despilfarro
en un entorno de mejora continua, calidad
total y aprovechamiento de todo el poten-
cial a lo largo de la cadena de valor, con-
tando con la participacion de todos. Ellector dispone, con este
texto, de unos contenidos practicos para la implantacion de la
filosofia Lean, de manera que lo que consiga sea directamente
proporcional al esfuerzo que haga al utilizarlos.

GESTION DE STOCK: Excel como herramienta

de analisis ST

M. Mauleén Torres -
Edic. 2008, rist. 324 pégs. GESTION
ISBN 9788479788728 DE STOCK

HBGTR (A 1 ] R Rl

La cadena de suministro es un flujo de
productos y de informacion. En la mis-
ma existen diversos aspectos: stock, -" =
almacenes, picking, aprovisionamiento, [ESE= ." Fat'
transporte... Dada la multiplicidad de [ ‘h E I
productos que una empresa tiene en su L-

catalogo, que ademas es creciente y de vida volatil, se impone un
control riguroso del nivel de stock.

%

ORGANIZACION Y GESTION INTEGRAL DEL
MANTENIMIENTO

Santiago Garcia Garrido

Edicion 2003, rist. 320 pags.

ISBN 9788479785482

Este libro trata de explicar como aplicar diversas técnicas si
usted estd buscando mejorar su departamento de mantenimien-
to: como estudiar sus equipos, para distinguir los importantes de
los que no lo son, como disefiar su plan de mantenimiento, como
seleccionar el repuesto que debe permanecer en stock, como
auditar su sistema de mantenimiento para buscar puntos de mejo-
ra o como gestionar la informacion que se genera.

INGENIERIA DE ORGANIZACION: modelos
y aplicaciones

P. Cortés Achedad

L. Onieva Giménez

Edic. 2008, rust. 37 6 pags.

ISBN 9788479788476

La presente obra pretende ser un
acercamiento a diversas aplicaciones
avanzadas de la Ingenieria de Organi-
zacién en su aplicacién a la resolucion
de problemas asociados a la planifica-
cion, gestion y control de sistemas pro-
ductivos y de servicios.

li ENIERIA DE

ORGANIZACION

Modelts Y Apticaiones

LOGISTICA'Y COSTOS

Mikel Mauleén Torres

Edicion 2006, rust. 536 pags.

ISBN 9788479787417

El costo industrial de un producto se sabe con exactitud. Los
tratados de contabilidad analitica de costos abundan sobre el
tema. Sin embargo, el costo logistico de distribucion ha sido hasta
hace poco un perfecto desconocido. O al menos no se ha tratado
con el mismo rigor que el costo industrial. Pero la reduccién de
mérgenes, la competencia y la complejidad de la distribucion
obligar a mirar con lupa el camino que sigue un producto desde
que se posiciona en el almacén de producto terminado hasta que
llega al cliente.

SISTEMAS DE ALMACENAJE Y PICKING

Mikel Mauleén Torres

Edicion 2003, rust. 416 pags.

ISBN 9788479785598

Este libro intenta ofrecer una visiéon actual y practica del funcio-
namiento de los almacenes, desde un enfoque de logistica de
distribucion. Aborda temas de sistemas de almacenaje (capitulos
1-4), técnicas de picking (capitulos 5-7). Los capitulos 1y 5 con-
tienen elementos de teoria. Los capitulos 2,3,4,6,7 contienen
casos concretos y reales analizados con detenimiento.

INDUSTRIALIZAR LA GESTION

J. Garcia Martinez

Edic. 2007, rust. 264 pags.

ISBN 9788479788438

La idea central sobre la que se articula este libro es que la activi-
dad fisica de toda instituciéon o empresa estd conformada por dos
grandes procesos de produccion: El propio de los bienes que
produce, de los servicios que presta, o de los documentos que
genera, y el de la simple produccion de informaciones, las cuales,
de un lado, representan el proceso productivo, y de otro, determi-
nan las bases de su gestion.



LOGISTICA Y TURISMO

Andrés Muiioz Machado

Edicion 2005, rast. 192 pags.

ISBN 9788479787042

Este libro trata de Logistica y su aplicacion al Turismo. La Logisti-
ca es hoy una parte imprescindible de cualquier modelo de ges-
tién. Su empleo en la empresa comenzo en los afios cincuenta del
siglo XX, cuando los problemas de almacenamiento, transporte y
produccion empezaron a mostrar su importancia. El negocio
turistico esta estrechamente ligado con la Logistica.

MANUAL DE LOGISTICA INTEGRAL

Jordi Pau i Cos

Ricardo Navascués i Gasca

Edicion 1998, cartoné, 910 pags.

ISBN 9788479783457

indice: Definiciones y conceptos de la logistica. Integracion de las
actividades logisticas. Factores condicionantes de la logistica.
Sistemas actuales de organizacion logistica. Compras y aprovisio-
namiento. Transporte de aprovisionamiento. Recepcién y control.
Manipulaciones de entrada. Almacenes de materia prima...

COMO MEJORAR LA LOGISTICA DE SU EMPRESA
MEDIANTE LA SIMULACION

M.A. Piera Eroles

Francisco Gil Vilda

Edicién 2006, rust. 120 pags.

ISBN 9788479787387

Una de las grandes dificultades en la resolucién de los problemas
logisticos en la industria estriba en el desconocimiento sobre cual
va a ser el alcance de una decision; no solo en cuanto a la res-
puesta esperada, sino también de qué forma afectara indirecta-
mente sobre otros aspectos y parametros de rendimiento del
sistema.

MANUAL BASICO DE LOGISTICA INTEGRAL

Aitor Urzelai Inza

Edicion 2006, rust. 168 pags.

ISBN 9788479787752

Manual bésico de logistica integral intenta ofrecer una vision
amplia y préctica de los diferentes procesos logisticos inherentes a
una empresa, incidiendo en aspectos como el aprovisionamiento,
la produccién, el almacenamiento, la distribucion y el transporte de
los productos.

BOLSA /BANCA / FINANZAS /

ANALISIS DE FUNCIONES EN ECONOMIA Y

EMPRESA. Un enfoque interdisciplinar

J.A. Barrios

Edicién 2004, rust. 560 pags.

ISBN 9788479786601

Este libro proporciona a alumnos universitarios del primer ciclo de
titulaciones en campos cientificos, técnicos, econoémicos y socia-
les, en especial, a los de las licenciaturas de Economia y Adminis-
tracion y Direccion de Empresas un amplio manual de consulta
sobre teorias de funciones reales y su uso en Economia y Empre-
sa, que permite conjuntar el rigor tedrico cientifico necesario y el

caracter instrumental que tienen las Matematicas en las demas
ciencias.

CREACION DE VALOR PARA EL ACCIONISTA
Artemio Milla Gutiérrez
Edic. 2010, rust. 362 pags.
ISBN 9788479789251 DE VALOR
Uno de los aspectos mas apasionan- PARA EL
tes en el estudio de la creacion de  EEINE @ (@A ISTN.Y
valor para el accionista es identificar
medidas que vinculen la creacion de
valor desde la perspectiva interna y
externa, a la par que dichas medidas
sirven, desde la perspectiva interna,
para una mejor gestion de la empresa. : :
En la parte tedrica el autor ha desarrollado con amplitud el concep-
to de creacién de valor para el accionista, la doble perspectiva de
su observacion (interna y externa) y su vinculacion y las medidas
que se utilizan para establecer su medicién, habiendo cubierto con
especial profundidad este apartado.

CREACION

SUPUESTOS PRACTICOS DE CONTABILIDAD
GENERAL

D. Nevado Peria (y otros)

Edic. 2010, rast. 358 pags.

ISBN 9788479789206

El objetivo del presente libro es facilitar a los estudiantes de Con-
tabilidad General un manual que les sirva de soporte para asimilar
las diferentes explicaciones tedricas de los conceptos relativos a
dicha disciplina y mostrar a aquellos profesionales que se encuen-
tren interesados en la obra un conjunto de supuestos practicos
aplicando los conocimientos de la Contabilidad General. El conjun-
to de supuestos que presentamos se estructura en funcién de los
planes de estudios de diferentes universidades.

EL COMPORTAMIENTO ECONOMICO DEL MERCADO
DEL PETROLEO

Emilio Figueroa Sanchez

Edicién 2006, rust. 304 pags.

ISBN 9788479787394

El petroleo, como mineral fisico que es, no se agotara nunca. Un
buen dia, y por las circunstancias que sean, los consumidores no
estaran dispuestos a pagar por explorar y desarrollar nuevas
reservas de mineral y el mercado se ird reduciendo hasta desapa-
recer. Seguira habiendo petréleo bajo tierra pero sin utilidad
econémica, por lo que poco importara su utilidad y mucho menos
su coste. La tremenda volatilidad de precios de las Ultimas cuatro
décadas se debe mas a la existencia de un oligopolio de oferta y al
conflicto politico y econdmico.

INVERTIR EN HEDGE FUNDS: andlisis de su estructura,
estrategias y eficiencia

Marcos Mailoc Lépez de Prado

Carlos Rodrigo lllera

Edicion 2004, rust. 560 pags.

ISBN 9788479786182

Con una capitalizacién que excede los 600.000 millones de déla-
res y mas de 4.000 entidades, la industria de los Hedge Funds no
puede ser ignorada por mas tiempo. Su papel en el sistema finan-
ciero internacional es cada vez méas palpable y notorio, hasta el
punto de poder afirmar que una cartera de inversion sin Hedge
Funds es con toda certeza ineficiente. EI desconocimiento de
estos vehiculos de inversion sitia fuera del mercado laboral a
muchos profesionales y estudiantes deseosos de trabajar en
entidades financieras internacionales.
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SIMULACION FINANCIERA CON delta Simul-e
Sara H. Otal Franco

Edicion 2007, rist. 264 pags.
ISBN 9788479787820

Este libro ilustra la elaboracion de
estados financieros (intermedios y
anuales) que son de presentacion
obligatoria para aquellas entidades
que apliquen las Normas Internacio-
nales de Informacion Financiera
(NIIF); y también desgrana, desde un
enfoque practico, herramientas y
calculos necesarios para llevar a
cabo la valoracion de empresas. Para
alcanzar estos objetivos se utiliza un
simulador que ofrece al usuario una perspectiva global de la
problematica asociada a la adopcion de decisiones en el ambito
econodmico Y financiero de la empresa.

GANAR EN BOLSA
Renato di Lorenzo

Edic. 2009, rust. 520 pags.
ISBN 9788479879329 T p—
Animo! EL MUNDO DE LOS MER- | gaHaR EN BOLSH
CADOS les espera. Y sepan que T
ustedes no estan condicionados nada
mas que por su propio talento. Invertir
en bolsa no tiene secretos: se compra
bajo y se revende mas alto. O se
vende al descubierto alto y se recom-
pra luego mas bajo. Simple, no? Por
supuesto que no. Como en todas las
cosas, es preciso aprender. Por lo tanto, para hacer trading es
preciso estudiar bien el cémo y el cuéndo invertir, no basta s6lo
con tener una gran intuicion. Por eso, este libro, que es un com-
pendio de toda una serie de publicaciones de Renato Di Lorenzo,
es también una guia sencilla para todo aquel, nedfito o experimen-
tado, que quiera invertir en bolsa con ciertas garantias; para los
que empiezan y para los que llevan ya tiempo en la carretera.
Todos los que hacemos trading cultivamos nuestro suefio particu-
lar, el de jugar nuestra partida libres de condicionamientos de
ninguna clase, solos frente al mercado.

TEORIA Y PRACTICA DE LA BOLSA
Ruperto Pérez

Edic. 2010, rast. 456 pags.
ISBN 9788479789688
indice: La bolsa y usted. Mercadosy & 71 =11 %

bolsas. Principales bolsas del mun- ¥ PRACTICA
do. Productos derivados. Mercados DE LA BOLSA
de futuros y opciones. Funcio- Tada Ia & .
namiento de la bolsa. Analisis fun-
damental. Representaciones gréfi-
cas. Resistencias y soportes. Ten-
dencias. siluetas. Figuras geométri-
cas. Prondstico por barras. Indicado-
res. Los niveles de fibonacci. El principio de la onda....

Ruperio Pérex Ferninder-Fenilado

500 CUESTIONES RESUELTAS SOBRE LAS BOLSAS
DE VALORES

Eduardo J. Menéndez Alonso

Edicion 2002, rist. 256 pags.

ISBN 9788479785291

Los mercados de valores desarrollan una funcién basica en el
complejo proceso de canalizacién del ahorro hacia la inversién
productiva. El objetivo fundamental de este libro es contribuir a
una mayor comprension del funcionamiento de los mercados de
valores. El libro incluye 500 preguntas tipo test resueltas en las
que se tratan distintos aspectos relacionados con los mercados de
valores. Asi, entre otros temas, se plantean cuestiones sobre
hechos histdricos y caracteristicas institucionales de los mercados
de valores, la renta variable, la renta fija, el andlisis técnico, el
analisis fundamental, las opciones y los futuros financieros, los
fondos de inversion, las OPAs, las salidas a Bolsa o los indices
bursatiles.

LA CONTABILIDAD Y SU ANALISIS. Ciencia? Arte?
Prestidigitacion

Manuel Robles Miras

Edicion 2006, rust. 272 pags.

ISBN 9788479787691

En el mundo de la contabilidad es donde se ha llegado a demos-
trar que la generacién espontanea existe y donde se ha echado
abajo eso que sostienen los cientificos de que nada desaparece,
que todo se transforma. En las empresas, aplicando adecuada-
mente los instrumentos contables, las cosas aparecen y desapa-
recen a voluntad.

I —

METODOLOGIAS AVANZADAS DE PLANIFICACION
Y MEJORA

J. Membrado Martinez

Edicion 2007, rust. 192 pags.
ISBN 9788479788193

El proceso de planificacion estratégica
permite la definicién de la estrategia e
incluye como elemento fundamental un
andlisis tanto externo como interno, que
dara lugar a lo que se conoce como
analisis DAFO. Una magnifica herra-
mienta para llevar a cabo el andlisis
interno es la autoevaluacion EFQM. El
modelo EFQM de Excelencia es un
conjunto de criterios que recogen buenas practicas de gestion de
organizaciones excelentes

COMO TRATAR CON CLIENTES DIFIiCILES
Dave Anderson

Edic. 2008, rust. 149 pags.
ISBN 9788479788858

Por qué esforzarse en intentar )
vender a tercos, desagradables y Cumo_ tratar
agresivos (TDA)? La mayoria de los Ee/y} Fllentes
formadores de ventas ni siquiera los  Jeli(el(=53
mencionan: son so6lo un 10% del i
total de tus clientes y es mucho méas
facil vender a las personas que son
amables, sim-péticas y razonables,
¢verdad? iError! Tal y como indica el
extraordinario comercial Dave An-
derson en Coémo tratar con clientes
dificiles, el diez por ciento de tu
negocio suma una gran cantidad de
dinero a lo largo de tu vida profesional y tendras que tratar con
TDA te guste o no.




CERTIFICA(}I()N Y MODELOS DE CALIDAD EN
HOSTELERIA Y RESTAURACION

Jorge Puig Duran

Edicién 2006, rust. 288 pags.

ISBN 9788479787493

En el sector de la hosteleria y restauracion, la atencion y el cuida-
do en el servicio juegan un papel fundamental. Resulta imprescin-
dible, por lo tanto, garantizar todos los niveles de calidad posibles
con el fin de alcanzar la satisfaccion plena de nuestro cliente. El
presente libro va dirigido a todas aquellas empresas, cuya activi-
dad principal o secundaria sea la de facilitar a sus clientes el
servicio exigido dentro del sector de la hosteleria y restauracion ,
esperando cumplir el objetivo de ayudar a las empresas a conse-
guir un hecho diferencial frente a la competencia a través de la
calidad como herramienta de gestion.

COMPORTAMIENTO

EFICACIA DIRECTIVA
Santiago de Miguel

Antonio Penalver

Ediciéon 2010, rust. 272 pags.
ISBN 9788479789787

Eficacia Directiva" pone de manifies-
to la extraordinaria importancia e
impacto que los comportamientos
directivos tienen en las personas, en
los equipos de trabajo y, por tanto,
en los resultados de las empresas.
Para ello, este libro recoge en prime-
ra persona y desde la experiencia,
las mejores practicas desarrolladas
por empresas lideres de distintos sectores, que todo Directivo o
Gestor debe conocer. Empresas y Consultores nos describen las
mejores practicas para el desarrollo de nuestros Directivos; desde
la identificacion y el desarrollo del Talento como Mapfre, Telefoni-
ca Soluciones y Thales, el disefio y la implantacion de programas
de Desarrollo Directivo.

EL LIBRO DE LAS HABILIDADES DE COMUNICACION,
C. J. van-der Hofstadt Roman

2% edic. 2003, rast. 256 pags.

ISBN 9788479786908

Carlos van-der Hostadt ha escrito este libro sobre tecnologia de la
comunicacion, pero no sobre la que se suele pensar cuando se la
cita asi, sino sobre otra mas antigua, pero no por ello no méas
importante, y no menos necesitada de investigacion, la habilidad
que cada uno ha adquirido para comunicarse con los demas y
que puede mejorar, si estudia sus fundamentos y practica. La
habilidad para comunicarse es un factor central para la propia
promocion personal y profesional; por ello, su analisis y aplicacién
(su tecnologia) es de tanta relevancia.

DESDE LA OTRA ORILLA: el director de autores

F. Castellanos Martinez

J.L. Rodriguez Lépez

Edicién 2007, rust. 232 pags.

ISBN 9788479788407

Este libro se nos presenta, ante todo, como un trabajo serio,
directo, actual, en el que, desde la perspectiva de sus propias
vivencias, los autores nos ofrecen un amplio conjunto de reflexio-

nes estructuradas, en tomo a la figura del directivo responsable de
personas y a las practicas empresariales dominantes, para, en
base a ellas, reclamar y construir un nuevo perfil de direccion. Han
bautizado su propuesta como El Director de Autores y nos lo
presentan como una forma nueva de entender y ejercer la direc-
cion de personas y como un giro, atrevido pero necesario, en la
actuacion formal y en sus actitudes, no sélo del propio directivo en
relacion con su gente, sino también de toda la superestructura de
la organizacion, en cuya estrategia y valores sustentan la filosofia
y estimulo para que fructifique este estilo de direccion.

EL EXITO SOSTENIBLE A TRAVES DEL ERROR
Antonio Lépez Ramos

Edicion 2010, rast. 288 pags.
ISBN 9788479789763

A nadie le gusta cometer errores y este
hecho ha dado lugar a lo que he veni-
do a llamar "la Cultura del Error",
cultura totalmente establecida en el
ambito social y empresarial, donde
supone un alto coste para todas las
empresas debido a que un error que se
esconde no se soluciona, permitiendo
que el mismo se vuelva a repetir,
especialmente en aquellas empresas
donde el error se persigue implaca-
blemente, provocando ademas un alto
nivel de estrés en las personas. Cometer un error genera una
tension semejante a una amenaza. Esto se debe a la articulacién
del miedo a no ser aceptado por el hecho de cometer errores.
Articulacion que se produce durante nuestra infancia y que contri-
buye poderosamente a estructurar nuestra personalidad, siendo la
autoexigencia uno de los elementos resultantes més influyentes.
Posteriormente, durante nuestra vida adulta, este miedo se activa
frente al error, produciendo comportamientos conflictivos que
generan desconfianza entre las personas.

El exito
sostenible
a traves
oel error

DIRIGE TU VIDA

Moisés Ruiz Gonzalez

Edic. 2009, cart. 136 pags.

ISBN 9788479789060

Toda esta obra gira en torno a la direc-
cion, al liderazgo y a la consecucion de S
objetivos sociales y personales. Pero no Dl"gﬂ
propone solo métodos para lograr una tavida
situacion mas o menos brillante en una
sociedad excesivamente jerarquizada y
abandonada, en algunos casos, al desen-
freno del consumo y del éxito, sino que su
mirada es mas interior, dirigida esencial-
mente hacia el principal proyecto personal
que es uno mismo. Dirige tu vida pretende
ser un faro en la vida de las personas . En momentos de confusién
es bueno mirar hacia uno mismo, situarse, conocer cual es el lugar
por donde el camino se hace mas llevadero.

Sy Barr

EL DIRECTIVO FELIZ: management positivo

Carlos Herreros

Edicién 2007, rust. 280 pags.

ISBN 9788479788360

El autor se plantea si la busqueda de la felicidad, compartida por
toda la humanidad, y ya identificada por Aristételes, tiene una
aplicacion especifica para ejecutivos y directivos empresariales.
Puesto que la tarea fundamental de estos Ultimos es esencialmen-
te estratégica, el autor analiza la relacién entre estrategia y bienes-
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tar y encuentra un elemento o fortaleza comun: la capacidad de
colaborar como competencia esencial estratégica y como com-
pendio de componentes de la satisfaccién y del bienestar. La
segunda parte del libro es esencialmente practica y de auto-ayuda,
aunque el autor afirma que no somos auténomos sino heteréno-
mos y que, por tanto, es mucho mas eficaz trabajar con un coach
maduro y experto.

PIENSA BIEN Y ACERTARAS
Eugenio Ibarzabal

Edicion 2005, rist. 136 pags.

ISBN 9788479786939

Muchos son los que se han preguntado
después de leer La pasion de mejorar,
de Eugenio Ibarzabal, como se puede MEIERRTWH I
cambiar de habitos mentales y de mane- ISVl & s R ERS
ra de pensar. Se ve clara su necesidad, i
pero no tan claro el como conseguirlo. ]
Este libro es su respuesta. El autor
coloca como referencia fundamental la
mision o proyecto personal de cada cual,
y ofrece un camino contrastado a través de una larga experiencia
con personas y organizaciones de caracter muy diferente.

rwin

ENTREVISTA PERSONAL: vivencias de un catador

de talento

Carlos Lopez Combarros

Juan Carlos Cubeiro

Edicion 2004, cart. 256 pags.

ISBN 9788479786274

Entrevista Personal' es un libro sobre la direccién de organizacio-
nes bien diferente de todos los demas. Basicamente, porque
sintetiza una larga conversacion (mas de veintidés horas) entre
dos profesionales espafioles que hacen del humanismo su mode-
lo de liderazgo.

EL DECALOGO DE LA EXCELENCIA

Jesus Mondria Moreno

Edicion 2006, rust. 192 pags.

ISBN 9788479787615

El Decélogo de la Excelencia encierra en sus casi doscientas
paginas una serie de normas de no obligado cumplimiento, pero
de seguimiento aconsejable para aquellos que aspiran a alcanzar
el mas alto rango en la eficacia, y el aprecio y respeto por parte de
los que comparten sus tareas e ilusiones. En este libro encontrara
los diez mandamientos de la excelencia en los diez capitulos.
Mantener siempre un elevado nivel de autoexigencia, de curiosi-
dad por los avances y descubrimientos, la bisqueda de la perfec-
cion sin despilfarro, el aprovechamiento dptimo del tiempo, la
programacion de objetivos inteligentes, la comunicacion eficiente y
la capacidad de innovar son factores determinantes del éxito.

ESCUELA DE DESARROLLO DE HABITOS

S. Diaz Leonardo

M. Garcia Arigiiel

Edic. 2008, rust. 232 pags.

ISBN 9788479788636

Este libro cambiaré la actitud con la que cada mafiana nos enfren-
tamos a la dificil tarea de dirigir personas, ofreciéndonos una
visién critica de nuestros comportamientos y algunas pautas de

actuacion para despertarnos a la innovacion y al cambio, haciendo
que los habitos saludables superen a las rutinas.

¢POR QUE TRABAJAMOS?: el trabajo entre el estrés
y la felicidad

Edic. 2008, rust. 320 pags.

ISBN 9788479788889

La actividad laboral puede aproximarse , z

ala felicidad o conducimos al malestar o [EEARASC LTS

a la enfermedad. En esta obra se anali- [kt LS
zan ambas vertientes a través de temas '
deinterés palpitante, como el trabajo
personalizado, la ocupacion del tiempo
libre, el estrés, la depresion, la alinea-
cion, el desempleo y la violencia en el
lugar de trabajo. Respecto a esto Ultimo,
el profesor Francisco Alonso Fernandez,
verdadero experto en estos temas y referencia imprescindible
dentro del mundo de la Psiquiatria y Psicologia Médica, nos dice
en esta obra: El proceso de victimizacién profesional especifica
compartida por los sanitarios y los profesores se debe menos a las
correspondientes caracteristicas de sus respectivas actividades
profesionales, que al asiduo contacto directo con unos clientes en
situacién energética presta a la descarga violenta.

MANUAL BASICO DE PROTOCOLO

EMPRESARIAL Y SOCIAL

M.C. Martinez Guillén

Edic. 2007, rust. 216 pags.

ISBN 9788479788100

Este es un libro pensado como un manual de consulta rapida, que
le permitira resol-er situaciones habituales de las cuales puede
depender el éxito de la actividad empresarial. El saber como
comportarse en cada situacion, es importante en los negocios, en
la vida profesional y en la social, la autora crea un manual que
pretende ser una guia para todos aquellos profesionales que, en
un momento, u otro necesitan enfrentarse a situaciones en las que
las reglas protocolarias se hacen necesarias.

EL LIBRO PARA CONDUCIR REUNIONES CON EXITO
M.D. Muntané

Edicion 2005, rust. 104 pags.

ISBN 9788479787202

Es un libro util para todos los sectores profesionales. Aborda los
mecanismos imprescindibles para el éxito de las reuniones y el
aprovechamiento de su tiempo y su convocatoria. Desgrana la
metodologia imprescindible para las citaciones y distingue clara-
mente entre reunion formal e informal como Unico sistema de
lograr el esclarecimiento de los contenidos y los objetivos. La
cultura empresarial y el estilo personal son matices ineludibles.

EL CRUCIGRAMA: retos e ideas para desaprender

a pensar

Juan Palacios Gil

Edicién 2005, rust. 288 pags.

ISBN 9788479787134

Este libro es una plataforma, un sustrato, un soporte donde expe-
rimentar, donde experimentar, donde desaprender, donde viven-
ciar, donde pensar como pensamos. Es un espacio vital que
vehiculiza la posibilidad de construir (o des-construir) experiencias
vitales emergentes, que pueden ayudarnos a desaprender a
pensar, para reaprender a pensar.



PLATON: ¢QUE DEBO HACER EN MI EMPRESA?
Moisés Ruiz Gonzélez

Edicion 2005, rast. 144 pags.

ISBN978 8479787103

La vida es el mejor ejemplo, la metafora mas acertada donde
buscar el verdadero significado de la direccion de proyectos,
porque la empresa mas dificil es la que hace nuestro destino. En
este libro, una mujer tiene que enfrentarse a una complicada tarea
y busca en los ejemplos que la vida le proporciona la sabiduria
para afrontar el reto. El éxito, el fracaso, la fidelidad, la lealtad, el
habito ganador y el triunfo de la idea, son algunos de los aspectos
que Moisés Ruiz analiza en este libro.

EL LIBRO DE LAS HABILIDADES DIRECTIVAS
Luis Puchol

3% edic. 2010, rust. 592 pags. "y
ISBN 9788479789756 i
Este libro nacio del empefio de un £l libro de las
grupo de docentes universitarios que i\ JES
también practican la consultoria de
empresas, con el propésito de ofrecer
a quienes ejercen, o se preparan a
ejercer la gestion, unos conocimientos, |-t = ¢ o
unas técnicas y unas actitudes que les £« 4 2o SR LA
ayudaran a incrementar su eficacia y o 2

su eficiencia como gestores en em-
presas publicas y privadas. Algunas de estas materias se ensefian
en las carreras de Administracion y Direccion de Empresas, de
Ingenieria de Gestion, de Psicologia, Sociologia, Relaciones
Laborales, Ciencias del Trabajo y Recursos Humanos, asi como
en los cursos Master correspondientes, pero en general lo suelen
hacer de un modo tedrico y poco aplicable a la realidad de la
gestion empresarial.

C (0)

EN LA ESPIRAL DE LA INNOVACION

Roberto Carballo Cortifia

Edicién 2003, rust. 192 pags.

ISBN 9788479786137

En la espiral de la innovacion es un libro que plasma en un modelo
de marketing, el mix de las empresas innovadoras mas significati-
vas del panorama espafiol actual. El modelo utiliza siete varia-
bles: Cliente, Calidad, Comunicacion, Proyecto, Tecnologia, Estilo
de Direccion y Conocimiento.. Y en cada una de estas vertientes
estructurales situamos a una empresa que mejor la representa.

LA DISCIPLINA DE LA INNOVACION: rutinas creativas
Angel L. Arbonies

Edicion 2008, rast. 240 pags.

ISBN 9788479788940

Aun en boca de todos, la innovacion no tiene disciplina. Para
muchos no pasa de ser una intuicion basica, pero apenas si se
aleja de ser un ejercicio de sentido comun. Innovacién es todo lo
nuevo, y a esta novedad se llega casi por decantacién. En esta
publicacion sin embargo buscamos una disciplina para la innova-
cion. Las sociedades modernas no pueden permanecer hablando
y hablando de innovacion, hasta la saciedad, sin entrar a su 'caja
negra’, a la esencia de su gestion. Nada justifica esa situacion.
Sobre todo si es tanto lo que se juegan las organizaciones al
innovar. En este libro intentamos generar los principios de un

10

dominio profesional que es la gestion de innovacion. Nuestra
pretension es que sea un dominio cientifico, acotado, sin preten-
sion de cerrarlo, pero esencial y distintivo.

LA CREATIVIDAD Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

EN LAS ORGANIZACIONES

MODERNAS

Fco. Menchén Bellon

Edic. 2009, rist. 208 pégs. st e
ISBN 97884797888971 TECI’*!E%EGMS
En la sociedad preindustrial la riqueza ORGANIZACIONES
de un pais dependia de los recursos MODERNAS

naturales, mientras en el periodo indus-
trial se basaba en el capital manufactu-
rado. Sin embargo, en la sociedad
actual las fuentes de riqueza son la
imaginacion, el conocimiento y el ca-
pital humano. En consecuencia, en las
proximas décadas, el progreso de la sociedad del conocimiento,
estara centrado en tres grandes pilares: El desarrollo de la capaci-
dad creadora de los seres humanos. El fomento de la cultura de la
innovacion en todos los ambitos de la vida. El acceso a las Nuevas
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion.

¢TOCAMOS LAS TROMPETAS?:
organizandose para innovar

C. Fernandez Isoird

Edic. 2008,rust. 264 pags.

ISBN 9788479788568

Este libro recoge la experiencia practica y
las reflexiones del autor en el disefio
organizacional para innovar. La lectura de
este libro abre nuevos espacios al desa-
rrollo de las organizaciones y crea una
nueva forma de enfrentarse al reto de ser
innovador, mirando desde distintos enfo-
ques el autor nos ayuda a entender la
innovacion. Los lectores podran reflexio- 1
nar e intentar encontrar respuestas conjuntamente con el autor,
aprender e intentar aplicar en sus empresas algunos de los princi-
pios que para ser una organizacion innovadora nos plantea el
autor.

¢INNOVACION O EVOLUCION?: metafora evolutiva

de la empresa

A.L. Arbonies Ortiz

Edicién 2007, rust. 168 pags.

ISBN 9788479788155

indice: Mitos y virus de la innovacién. El laberinto de la certeza.
Las organizaciones deben aprender a organizarse. Paradojas
organizativas. Nueva gestion para la economia de la oportunidad.
Organizaciones como sistema vivo que evoluciona. Empresas
jurasicas. Empresas que se adaptan. Empresas que aprenden y
aprenden a aprender. Talento individual o inteligencia colectiva.
Integracion y modelos de gestion. Los constituyentes de la empre-
sa.

INTRA-EMPRENDIZAJE

Inazio Irizar

Edic. 2008, rust. 264 paqs.

ISBN 9788479788674

El libro trata sobre el intra-emprendizaje, también llamado em-
prendizaje corporativo, como medio para la mejora de procesos,
servicios y productos, y para la creacion de nuevos procesos,
servicios y productos, en empresas y organizaciones existentes.
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Desarrolla una metodologia especifica para la generacién de un
portafolio de ideas innovadoras. Dicha metodologia se basa en la
aplicacion sucesiva y coordinada de cuatro técnicas de creatividad
grupal, como son 4 x 4 x 4, Delphi, brainstorming y pensamiento
lateral, con la técnica de creatividad individual conocida como
neurolinglistica.

MEMORIA DEL FUTURO: el arte de reinventarse
Antonio Linares

Fernando Iglesias

Edicion 2007, rust. 144 pags.

ISBN 9788479788339

Este es un libro de innovacion y creacion estratégica. La obra
intenta trasladar, de forma novelada, el proceso seguido a la hora
de crear un equipo capaz de imaginar futuros posibles y hacer
realidad un sélo presente.

DICCIONARIOS

DICCIONARIO DE RECURSOS HUMANOS. Organizacion
y direccion

Manuel Fernandez-Rios

Edicion 1999, tela, 1118 pags.

ISBN 9788479783853

Este diccionario esta estructurado en varios apartados. Cada uno
tiene su propio ambito. El hecho de que aparezcan reunidos en un
mismo volumen obedece al deseo de facilitar al lector la consulta
de una compilacién documental mas extensa y completa. Estos
apartados son los siguientes:. 1) Estructuracién general del cono-
cimiento cientifico y de la actividad profesional en Recursos
Humanos, Organizacion y Direccién. 2) Vocabulario General. 3)
Fuentes documentales.

DICCIONARIO DE LA COMUNICACION COMERCIAL
Jesus Mondria

Edicion 2004, rust. 280 pags.

ISBN 9788479786496

Este diccionario contiene més de dos mil términos extraidos del
lenguaje que utilizan los profesionales de la publicidad, el mar-
keting y la comunicacion comercial. Es fruto de muchos afios de
experiencia empresarial y docente, y pretende ser una herramienta
de trabajo y consulta para estudiantes y publicitarios en activo.

DICCIONARIO ENCICLOPEDICO DE ESTRATEGIA
EMPRESARIAL

Fco. Javier Manso Colorado

Edicion 2003, cartoné, 584 pags.

ISBN 9788479785659

Este Diccionario en el fondo, pretende ser una guia practica, una
herramienta de referencia, que ayude a la comprension adecuada
de la cultura existen, al dia de hoy, de la estrategia empresarial.
Esta formado por mas de 400 entradas que representan los
términos y expresiones mas comunmente manejadas en esta
cuestion. De alguna manera contribuye, dentro de la corriente
general, a estabilizar la terminologia. Como en estrategia empre-
sarial se usan a menudo simbolos, acronimos y abreviaciones,
se ha considerado de utilidad acompafiar todos los titulares de las
entradas con su correspondiente traduccion al inglés.

ESTRATEGIA

ESTRATEGIAS EN EL MUNDO INMOBILIARIO,

Enrique Bueno

2% edic. 2009, rust. 128 pags.

ISBN 9788479788995

El sector inmobiliario tiene unas reglas que aseguran la satisfac-
cion de todos los agentes que intervienen en los diferentes esla-
bones de la cadena de valor del negocio inmobiliario. La optimiza-
cion de la compra y la venta del suelo, la rentabilizacién de las
labores del urbanizador, la rentabilidad desde el punto de vista
dinamico del promotor y del constructor, la maximizacion de bene-
ficios del agente comercializador, y por supuesto, la satisfaccion
del comprador puede alcanzarse de manera conjunta si se siguen
unas normas de comportamiento por parte de los promotores
inmobiliarios.

CARTAS A UN PROFESIONAL DE LA EMPRESA
J.M. Cardona Labarga

S. Cardona Patau

Edicion 2008, rust. 28 pags.

ISBN 9788479788742

A lo largo de mas de tres afios los
autores han publicado periédicamente
una serie de articulos en diversos me-
dios impresos y digitales con gran
aceptacion por parte de los directivos
lectores, hasta el punto de haber sido i
invitados a diversas conferencias por
Espafia y América, en concreto Per(, Argentina, Estados U nidos,
Colombia y México. La suma de estos articulos es muy amplia y
se ha querido recoger en este libro treinta y uno cuya escritura fue
especial. La tematica estd dividida en siete apartados: cultura
empresarial, estrategia, responsabilidad social corporativa, comu-
nicacién y motivacion, liderazgo, desarrollo y formacién de profe-
sionales, por ultimo, la empresa familiar.

EL PLAN DE CONTINUIDAD DE NEGOCIO: una guia
practica para su elaboracion

Juan Gaspar Martinez

Edicion 2006, rust. 248 pags.

ISBN 9788479787783

Los objetivos de esta Guia son, por tanto, proporcionar un esque-
ma de trabajo sencillo y préactico, tanto en secuencia como en
contenidos, que permita al responsable de la elaboracion el plan-
teamiento, comienzo y progreso del proyecto, llevandole de la
mano mediante impresos y modelos predisefiados que se incluyen
en el CD que acompafia la obra.

LA ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO A
TRAVES DEL CUADRO DE MANDO INTEGRAL

Daniel Martinez Pedros / Artemio Milla Gutiérrez

Edicién 2005, rust. 384 pags.

ISBN 9788479787127

La primera parte de este libro esta dedicada al proceso de re-
flexion estratégica de la empresa, a través de la metodologia para
la realizacion de un plan estratégico que permita definir una estra-
tegia que sea adecuada para nuestra estructura, nuestro entorno,
nuestra historia empresarial, nuestras posibilidades de cambio,
etc. Sin embargo, también existen numerosas empresas que
teniendo una estrategia definida, no han alcanzado el éxito, por-
que no han sido capaces de llevarla a la practica. Por eso se ha
dedicado la segunda parte del libro al proceso de implantacién
estratégica a través de la herramienta del Cuadro de Mando
Integral.
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LOS SENORES DE LA GUERRA: medicién de la estra-
tegia y la tactica para conseguir la ventaja competitiva
en los negocios

Jorge A. Vasconcellos e Sha

Ediciéon 2001, rust. 268 pags.

ISBN 9788479784386

Un libro sobre management estratégico con un titulo de guerra?
Este es un libro sobre management estratégico; es decir, sobre
estrategia en la administracién de los negocios. No trata sobre la
guerra. Entonces, a que viene semejante titulo? Y, por qué dedicar
el primer capitulo a temas de guerra? El titulo LOS SENORES DE
LA GUERRA proviene del hecho de que la economia es hoy lo
que Clausewitz (uno de los grandes intérpretes de Napoleén) dijo
una vez de la guerra: la continuacion de la politica por otros me-
dios.

| GESTION DEL CONOCIMIENTO |

TALENTO, TECNOLOGIA Y TIEMPO
J.J. Goni Zabala

Edic. 2008, rast. 784 pags . pa—

ISBN 9788479788469 ot . 2 g
No hace tantos afios en la historia, otra  [ESEREEEE S S
trilogia, Capital, Mano de obra y Tierra, TECNOLOGTE

dio origen a una nueva organizacion ([IRSIISSTERE S
territorial de la poblacién y a una vision S
social del trabajo fabril en el mundo
occidental, y determind las corrientes
diferenciadas de pensamiento econé-

mico que dividieron en dos al mundo }
durante muchos afios. Este libro se

ocupa de reflejar tendencias y de hacer propuestas para quienes
estan en los dificiles ejercicios de visionar el futuro, tareas cada
vez mas distribuidas en los responsables politicos, religiosos,
empresariales, de organizaciones diversas, todos ellos necesita-
dos de progresar primero mentalmente y luego en la praxis deci-
sional en un espacio lleno de incertidumbres y oportunidades.

GESTIONE Y CONTROLE EL VALOR INTEGRAL DE SU
EMPRESA

Raul Lépez Ruiz / Domingo Nevado Pena

Edicion 2006, rust. 264 pags.

ISBN 9788479787400

Los métodos de medicion de capital intelectual son clave para la
gestion empresarial en la economia del conocimiento. No obstan-
te, han sido generalmente tratados desde una perspectiva teorica.
En esta obra, desde la experiencia acumulada por los autores, se
desarrolla una guia exhaustiva, eminentemente practica, donde se
exponen los pasos a seguir para realizar un Analisis Integral de
cualquier empresa que posibilite gestionar el valor futuro de la
misma a través de sus intangibles.

EL NEGOCIO ES EL CONOCIMIENTO

Manuel Riesco Gonzalez

Edicion 2006, rust. 312 pags.

ISBN 9788479787486

La presente obra es innovadora porque presenta un modelo
propio, contrastado y modificado. Para gestionar el conocimiento
valioso: el Modelo Integrado-Situacional (MIS). Este se distingue
por adaptar sus componentes y su arquitectura al entorno particu-
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lar de cada empresa y por armonizar las aportaciones de personas
y tecnologias. Ofrece a los mandos pistas para utilizar estrategias
de Gestion de Conocimiento y estilos de direccion adecuados.
Muestra el proceso completo de un Proyecto de Gestion de Cono-
cimiento, desde su planificacion y gestion de cambio necesario,
hasta su evaluacion.

GESTION DE PYMES / CREACION

QUIERO SER EMPRESARIO: doce entrevistas para
conocer las competencias clave

José Luis Dirube

Edicién 2006, rust. 244 pags.

ISBN 978847978795-0

Quienes desean iniciarse por este camino, y aquellos profesiona-
les de las empresas que tiene bajo su responsabilidad fomentar el
desarrollo de emprendedores, encontraran pautas y reflexiones
que les ayudaran en su tarea. Y por ultimo, las personas que se
dediquen a los recursos humanos y estén interesados en la ges-
tién por competencias, podran encontrar suficientes referencias
para analizar las entrevistas desde un punto de vista técnico y
sacar sus propias conclusiones.

DE EJECUTIVO A EMPRESARIO: reflexiones practicas
de un empleado convertido a empresario
Carlos Alonso

Edic. 2009, rust. 136 pags. canon s

DE EJERTI

A EMPRESAR

ISBN 9788479789084

El autotrabajo se esté convirtiendo en una
formula cada vez mas utilizada en el
mundo laboral en el que vivimos. Cada
dia nacen proyectos en manos de perso-
nas que creen en una idea. Pero toda
idea necesita de la suficiente técnica y
conocimientos, ademas de recursos, para
su desarrollo con garantias. En este libro
el autor ha querido explicar sus propias vivencias y métodos tras
haber trabajado en una multinacional y decidir crear su propia
empresa. El mismo es una guia practica que invita a emprender
con buenos fundamentos y donde se explica, con un lenguaje
sencillo, los aspectos trascendentes que rodean la decision,
conceptos, factores psicoldgicos por los que pasa el emprendedor.

APLICACIONES PRACTICAS DEL MODELO EFQM DE
EXCELENCIA EN PYMES

Francisco Corma Cands

Edicion 2005, rust. 176 pags.

ISBN 9788479787172

Este libro trata de generar nuevo conocimiento mediante la pro-
fundizacion en las raices del modelo asi como en la propuesta
concreta de adaptacion del sistema de autoevaluacion para el
caso de Pymes y microempresas. En el apartado practico y me-
diante estudio de campo, se aportan datos sobre una poblacion
significativa de Pymes, pertenecientes a un mismo sector indus-
trial, y que permiten verificar la validez de los postulados anterio-
res, tanto desde la vision practica de aplicabilidad como de situa-
cion de Pymes con respecto al modelo y a diferentes datos de
bancos disponibles.
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LA FAMILIA EMPRESARIA
F. Nogales Lozano
Edic. 2008, rust. 171 pags. A

ISBN 9788479788445 LA

Este libro, pretende ser un instrumento de
apoyo a las familias empresarias en su
objetivo por conocerse con mayor profun-
didad a si mismas. La obra pretende
Ayudar a las familias Empresarias a ser
mas Conscientes y hacer mas producti-
vos todos sus recursos psicosocioe-
condmicos, ante su desafio permanente
por la continuidad intergeneracional de sus empresas familiares. A
buen seguro que los graficos y cuestionarios que encontrara en el
presente libro, les seran muy Utiles para llevar a cabo una gestién
eficaz de las potencialidades y riesgos que toda empresa y familia
ha de hacer frente a lo largo de su existencia como tal empresa
familiar.

EL LIBRO DEL EMPRENDEDOR.

Luis Puchol Moreno

4% edic. 2011, rast. 174 pags.

ISBN 9788479789077

Este libro da respuestas a las siguientes preguntas basicas: Qué
requisitos son necesarios para crear una empresa? Tengo cuali-
dades de emprendedor? Sirvo yo para crear mi propio negocio?
Coémo se crea una empresa? Qué es eso del Plan de Empresa?
¢ Cuanto cuesta crear una empresa? Qué conocimientos se nece-
sitan para crear una empresa? Debo trabajar yo so6lo o asociarme
con otros? Qué forma juridica es mas interesante?

LLDERAZGO ]

COACHING Y LIDERAZGO

Joan Payeras

Edicion 2004, rust. 176 pags.

ISBN 9788479786304

El Coaching nos brinda una oportunidad para deshacer ciertos
nudos gordianos que bloquean con demasiada frecuencia los
procesos productivos, y que muchas veces se solucionaban en el
pasado de manera un tanto expeditiva en las formas pero ineficaz
en el fondo, a través del liderazgo impositivo. Coaching y liderazgo
es una obra que ayudara a directivos y especialistas en 'Direccién
de personas', a adentrarse en el entramado de las relaciones
personales dentro de las empresas, que ayudan o dificultan a la
consecucion de los resultados.

LIDERAZGO PERSONAL: logre resultados y supere
la crisis

José M? Cardona Labarga . I
Edic. 2010, rust. 216 pags.

ISBN 9788479789718 e

La Unica via de crecimiento y generacion g revenade y e b e
de riqueza a partir de estos momentos
exige el paso de una economia basada
exclusivamente en lo tangible, medible y
contable, a una economia de lo intangible
centrada en la innovacion, el aprendizaje,
el autodesarrollo y el de los demas, las re-
laciones personales, la capacidadde llegar a acuerdos, de generar

intercambios, de lanzar a la realidad propuestas diferentes, apo-
yadas en la madurez personal y en conocimiento de si mismo.
Hasta ahora bastaba con aplicar criterios racionales e interesados
que originaban una "gestion de minimos", de corto plazo, y a
menudo del "pelotazo.

¢(PARA QUE SIRVE UN LIDER?
Moisés Ruiz

Edic. 2008, rust. 224 pags.

ISBN 9788479788483

El Coaching nos brinda una oportunidad
para deshacer ciertos nudos gordianos
que bloguean con demasiada frecuencia
los procesos productivos, y que muchas
veces se solucionaban en el pasado de
manera un tanto expeditiva en las formas
pero ineficaz en el fondo, a través del
liderazgo impositivo. Coaching y liderazgo es una obra que ayu-
dara a directivos y especialistas en 'Direccién de personas’, a
adentrarse en el entramado de las relaciones personales dentro de
las empresas, que ayudan o dificultan a la consecucion de los
resultados.

ZPARA QUE SIRVE
UN LIDER?

LIDERAZGO Y GESTION POR 8 HABITOS.

Del miedo a la confianza

J.M. Cardona Labarga

Edicion 2006, rust. 280 pags.

ISBN 9788479787424

Este es un libro sobre Management y Direccion de Empresas
actual para quien busca mejorar tanto personalmente como Direc-
tor, como la posicién competitiva de su empresa. Es un libro que
gustara a quien esté dispuesto a pensar, profundizar y comprome-
terse. Seguramente a los directivos les habria gustado poder leer
un libro que les dijera, por ejemplo, como: a) enfrentarse a un
colaborador cara dura que se aprovecha de los demas; b) conver-
tir un grupo en un equipo; c) no tener una tendencia tan fuerte a
pensar que las cosas no se pueden cambiar; d) mejorar la conduc-
ta de un jefe que te vuelve loco; e) potenciar la confianza en uno
mismo; f) saber que hacer cuando uno no sabe que hacer. Todos
estos puntos y otros similares, son mas iguales de lo que parece y
es mas facil resolverlos todos a la vez que de uno en uno.

MARKETING Y VENTAS

EL LIBRO DE LA VENTA
DIRECTA

Carlos Ongallo

Edic. 2007, rust. 304 pags.

ISBN 9788479787998

La venta directa es un sistema de venta
basado en la comercializacion de pro-
ductos fuera de un establecimiento. La
empresa de venta directa facilita pro-
ductos de calidad y los pone en manos
del cliente. Como tal, supone una opor-
tunidad de negocio para miles de per-
sonas que buscan una oportunidad de
ganancia, una forma de trabajo o una relacion con el cliente dife-
rente.

CARLOS OHGALLO

| ENTAy

. IRECTA

-

13



2 + 2 ESTRATEGICAMENTE 6. Marketing y

comercial

Pedro Martinez Gonzalez

Edicién 2006, rust. 352 pags.

ISBN 9788479787905

En esta obra se analizan de forma clara, y sistematica, a la vez
que practica. los elementos que hacen del marketing una técnica
de gestién empresarial ligada a los mercados cada vez mas com-
petitivos y abiertos. Los profesionales de esta actividad hallaran
una guia que les permitira trabajar con una vision empresarial
procedente del marketing que permitira convertir la comunicacion
en una ventaja estratégica de su negocio. Se trata en definitiva de
un manual concreto y amplio, a la vez que permite unificar dos
ambitos estrechamente unidos, el marketing analitico y estratégico
y las actividades comerciales, que se han de llevar a cabo en
cualquier organizacion.

MARKETING MUNICIPAL
Pedro Asensio Romero
Edic. 2008, rast. 224 pags.
ISBN 9788479788599

Si las mejores empresas implantan es- MARKETING
trategias de marketing para alcanar sus MUNIC]PAI_

objetivos y crear valor en los clientes,
nada impide que el sector publico local,

con sus particularidades propias, tam- [ o
bién adapte e incorpore el marketing
como una modalidad de management

creativa e innovadora. Los ciudadanos

son el fin dltimo de toda administracion publica. La satisfaccion de
sus demandas y la maximizacion del bienestar social constituyen
los principios que fundamentan la accion politica de nuestros
gobernantes.

PEDAC ASEMTA ROMERD

MANUAL DEL VISITADOR MEDICO: un profesional

del mundo de la salud

Francisco A. Orduna Pereira

Edicion 2004, rust. 264 pags.

ISBN 9788479786595

La obra de Francisco Ordufia es el resultado de una larga expe-
riencia dedicada a las labores colectivas, constituyendo un autén-
tico manual que cualquier profesional de la visita médica debe
utilizar en conocimientos y consultas. Este libro es el producto
de conjugar experiencia y conocimientos profundos de una
profesion, la de visitador médico, que no siempre ha recibido el
reconocimiento social que le corresponde. Recopila todo cuanto es
necesario conocer para enjuiciar correctamente la labor social del
visitador médico como auténtico eslabon entre la industria farmac-
éutica que investiga, desarrolla y promociona los avances terapéu-
ticos y el médico que es quien, en definitiva, los aplica en beneficio
de la sociedad.

LA VIDA ES UN SUPERMERCADO

Luis Puchol Moreno

Edicién 2006, rust. 120 pags.

ISBN 9788479787264

En este libro, Luigi, uno de los personajes, menciona lo que él
denomina 'La Gran Metafora' que, basicamente, consiste en
asemejar la compra en el supermercado a la vida misma. Vivir es
semejante a realizar la compra en un supermercado. En el super-
mercado se coge el carrito, se deambula por los pasillos, se con-
templan los productos expuestos en el lineal, se introducen los
productos en el carrito, finalmente se pasa por la caja donde se
paga. En la vida real somos libres para meter en un carrito virtual
todo lo que queramos, pero los articulos son aqui un poco diferen-

14

tes: podemos meter una gran cantidad de trabajo y triunfo profe-
sional,...

MARKETING PARA SERES HUMANOS

Miguel Redondo

Maria Moreno

Mauricio Oppenheimer

Edicién 2007, rust. 272 pags.

ISBN 9788479788254

indice: Elementos dinamizadores del Marketing de Seres Huma-
nos (MSH). Una nueva realidad necesita un nuevo mapa: constru-
yendo el mapa de MSH. La igualdad de posiciones de la oferta y la
demanda. Dos actitudes vitales: transparencia y honestidad. La
construccion de comunidades sostenibles, perdurables: esa es la
promesa de MSH. Otra linea de horizonte necesita otro mapa.
Personas y recursos. Oferta y demanda: una separacion irreal.
Personas y no simplemente consumidores. Circulo de personas.
Personas y roles. La persona cuando asume el rol de accionis-
ta/empresaria, etc.

MONOLOGO DE UN VENDEDOR: 5 temas de marketing
integral técnico-empresarial

J.A. Herrero Ortiz

Edic. 2007, rust. 224 pags.

ISBN 9788479788247

indice: Investigacion Comercial. Planificacion de la empresa;
Control de la rentabilidad. Control financiero y anélisis del balance.
Las previsiones y los presupuestos. Realizacion de las ventas.

RECURSOS HUMANOS /

DESCUBRIENDO CON MI COACH

Juan Ferrer Cardenes

Edicién 2007, rust. 144 pags.

ISBN 978479788148

Este libro no esta escrito para coaches profesionales. No es un
libro sobre técnicas de coaching, ni de consultoria empresarial. Es
un libro de experiencias humanas, de despertares y de logros.
Esta escrito para todas aquellas personas que desean saber como
es un proceso de coaching: para qué sirve, cuales son sus funda-
mentos, y qué pueden lograr si se embarcan en un proceso de
este tipo. Un coach no es un psicologo, ni un terapeuta, ni un
trainer. Simplemente ayuda al cliente a ponerse en accion desde
el propio descubrimiento que él hace. La reflexidn por la reflexion
no tiene sentido en un proceso de coaching. Ella debe llevar a la
accion.

COACHING PARA EMPRENDER

Gregory Cajina

Edic. 2010, rust. 176 pags.

ISBN 9788479789701 Coaching
Tras publicar con éxito en Espafia y Lati- parn —
noamérica, De empleado a millonario |k —
Gregory Cajina Vuelve con su segundo fo—ry

libro, Coaching para Emprender, espe-
cialmente dirigido a: Emprendedores o
individuos en el proceso de decidir si "ir
por su cuenta" y dejar atrés la empresa de
otro. Empleados por cuenta ajena considerando una transicion de
carreras, sea por vocacion u obligacion (de empleado a empleado,
a directivo, en democion, a emprendedor, efc.).
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EL LIBRO DE CABECERA DEL ENTREVISTADOR
Luis Puchol Morenol

Isabel Puchol
Edic. 2010, rust. 288 pags. Bl Uibio the cabecers
ISBN 9788479789862 del entrevistador

Este libro pretende ayudar a quienes
practican entre sus actividades habi-
tuales la entrevista de seleccion y que
desean contrastar sus experiencias
con las de otros entrevistadores. Tam-
bién es adecuado para personas que
ocasionalmente tienen que entrevistar
a los aspirantes a un puesto que se desea cubrir 0 para promover
a alguien dentro de su propio departamento. El libro esta estructu-
rado en fichas, cada una de las cuales es independiente de las
demas y pueden leerse en cualquier orden.

DE EMPLEADO A MILLONARIO

Gregory Cajina

Edicion 2007, rust. 192 pags.

ISBN 9788479787943

Este libro proporciona una perspectiva politicamente incomoda
pero realista del contexto actual del mercado de trabajo. Revela
las razones por las que, trabajando exclusivamente para otro, es
practicamente imposible desarrollar el maximo potencial individual
0 alcanzar prosperidad financiera alguna, aunque se tenga la
suerte de trabajar hasta los 65 afios. Desmenuza los mecanismos
de dependencia de una némina que eleva los riesgos de bancarro-
ta personal merced a la alarmante inseguridad sin retorno del
mercado laboral. Analizar las consecuencias de tener universida-
des centradas principalmente en formar a jovenes profesionales
para que tengan un jefe.

FORMACION DE FORMADORES DESPUES
DE BOLONIA

Angeles Rubio Gil

M.A.Alvarez Irarreta

Edic. 2010, rust. 344 pags.

ISBN 9788479789381

Este manual aborda de una forma
exhaustiva y con un estilo cercano, las
técnicas, métodos, habilidades y des-
trezas necesarias para desarrollar
adecuadamente el papel del profe-
sorado actual. Ahonda en el 'saber
hacer' de la profesion, en sus distintas
funciones, modalidades y niveles, dedicando los tres ul-timos
capitulos a la educacion superior después de la Declaracion de
Bolonia de 16 de junio de 1999, con objeto de profundizar en las
bases de este proceso de integracién en una trayectoria comun
europea.

GANARSE EL PUESTO:

y superar con éxito el periodo

de prueba

Angeles Rubio

Edic. 2008, rust. 144 pags.

ISBN 97847978852 0

La llegada a un nuevo trabajo es un momento clave de la vida
profesional, que puede verse entorpecido por primeras impresio-
nes, errores, temores, malentendidos, o por el contrario, ser una
oportunidad para los candidatos y las empresas. Ganarse el
puesto de trabajo no sdlo depende de poder contar con voluntad y
una educacion adecuada, sino sobre todo, con el hecho de cono-

cer y desarrollar una serie de habilida-
des sociales que posibiliten la supera-
cion del periodo de prueba, la integra-
cion y que, ademas, creen valor para las
organizaciones. Con este objetivo ha
sido escrito el presente manual: para
que conozcamos los factores estratégi-
cos que como el autoconocimiento, el
marketing personal, la comunicacién en
la empresa y su cultura, la dinamica de
grupos, los estilos directivos y roles
grupales, entre otros, nos coloquen en las mejores condiciones
para alcanzar un alto rendimiento, una adaptacion satisfactoria al
puesto de trabajo y a los equipos

DIRECCION DE PERSONAS:

un timén en la tormenta

Angel Baguer Alcala .
Edic. 2009, rust. 365 pags.

ISBN 9788479788957 DIRECCION

DE PERSONAS

La globalizacién, el cambio de compari-
ias de unos sectores a otros, los nuevos
materiales y el creciente desarrollo tec-
nologico estan provocando que las
empresas desarrollen su actividad en un
entorno  globalizado, tormentoso e
inestable, donde es preciso cambiar la
forma de trabajar y de dirigir. Los cambios se suceden, son conti-
nuos y no solo hay que gestionarlos sino prevenirlos. En este
entorno cambiante la persona es, sin duda alguna, el principal
activo de las organizaciones.

COMPETENCIAS Y HABILIDADES PROFESIONALES
PARA UNIVERSITARIOS

van der Hofstadt Roman, C.J.

Edicion 2006, rust. 528 pags.

ISBN 9788479787967

Tradicionalmente, el titulo universitario ha sido el Unico requisito
que se necesitaba para ejercer una profesion. Hoy en dia, esta
idea esta ya superada, de forma que aspectos que previamente
habian sido especialmente valorados pierden esa condicion,
mientras que otros en los que nunca se habia pensado se mues-
tran como los mas apreciados y como los mejores predictores del
posterior éxito profesional, o al menos, adquieren una importancia
que antes no tenian, sobre todo cuando son las empresas las que
opinan sobre los requisitos que deben cumplir los titulados univer-
sitarios.

MANUAL DE INSTRUMENTOS DE GESTION

Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS

EN LAS ORGANIZACIONES

Federico Gan Busto

Jaime Triginé i Prats

Edicion 2006, rust. 624 pags.

ISBN 9788479787455

Esta obra ofrece un centenar de propuestas y soluciones para
multiples aspectos de la vida empresarial en los que el protago-
nismo reside fundamentalmente en las personas. Cada instrumen-
to incluye una presentacién, su finalidad, soluciones e informacio-
nes que ofrece, posibles acciones de implementacién, e
indicadores de calidad para su uso. Directivos, managers, respon-
sables de equipos, ambito de recursos humanos y formacion,
comunicacién interna, ademas de profesores, formadores, consul-
tores son sus usuarios, asi como estudiantes de Master de RRHH,
MBA, EMBA.
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ZEN COACHING

Javier Carril

Edic. 2008, rust. 268 pags.
ISBN 9788479788919

El Zen Coaching es una métodologia nueva y revolucionaria que
funde los beneficios del Coaching con la magia del Zen. Numero-
sas personas se han beneficiado ya del
Zen Coaching, y han dado un nuevo | ZEN COACHING

impulso a su vida personal o profesio- | =i
nal. ;Y usted? ;Cuando se va a deci-
dir? Este es el momento, dese la Q !

oportunidad y eleve su vida a un nivel |
superior. Toda persona tiene un poten-
cial enorme que rimero necesita des-

cubrir, y luego desarrollar para alcan- . st LA
zar todas sus metas en la vida y en el | o2
trabajo, manteniendo el equilibrio in- L——— =
terior. Sean objetivos personales o laborales, en este libro encon-
trard un mapa de ruta eficaz para lograr todo lo que desea.

CARRERA PROFESIONAL: claves, competencias y
vitaminas

Federico Gan Busto

Ramira Soto

Edicién 2007, rust. 352 pags.

ISBN 9788479788001

En los ultimos diez afios muchos de los conocimientos profesiona-
les y organizacionales se han quedado obsoletos, barridos por la
presion competitiva de un mundo mas globalizado, mas tecnolégi-
co, pero que paradojicamente reclama profesionales mas compe-
tentes también en el terreno de las personas, capaces de dar
respuesta a los problemas y necesidades del negocio comin: el
negocio de las personas, el negocio de las soluciones a los pro-
blemas y la satisfaccion de las necesidades de las personas. La
obra esta dividida en dos partes.

DIRECCION Y GESTION DE RECURSOS HUMANOS.
Luis Puchol Moreno

72 Edicion 2007, rast. 432 pags.

ISBN 9788479788315

En esta 72 edicién se ha afiadido a cada uno de los capitulos un
caso o supuesto, susceptible de ser aplicado en clase, o de servir
como examen del capitulo. Estos casos han sido redactados por
diversos autores, profesores de RR HH, en diversas universida-
des, que han prestado su colaboracién al libro. Se ha incrementa-
do notablemente el espacio dedicado a Gestiéon por Competen-
cias, la Comunicacion Interna y la Compensacion Integral.

EL LIBRO DEL CURRICULUM VITAE.

Luis Puchol Moreno

42 Edicion 2008, rust. 160 pags.

ISBN 9788479788629

Este libro ha sido escrito con el propdsito de ayudar a todas aque-
llas personas que tienen que redactar su curriculum vitae. Puede
que sea un estudiante a punto de terminar los estudios universita-
rios o de PF y desea conseguir unas practicas para adquirir la
experiencia necesaria antes de presentarse a un trabajo en serio.
O quizas ya haya terminado sus estudios y esté buscando su
primer trabajo. Es posible que ya haya tenido un primer trabajo y
quiera cambiar a otro mejor pagado, mas acorde con sus inter-
eses, 0 con mayor perspectiva de desarrollo profesional.
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EL LIBRO PARA CONSEGUIR UN TRABAJO MEJOR
Luis Puchol Moreno e Isabel Puchol

Edicion 2004, rast. 234 pags.

ISBN 9788479786380

Este libro ha sido pensado para ayudar a personas que: estan
trabajando en una empresa y no se sienten a gusto en ella, que
estan trabajando en una empresa, pero no saben por cuanto
tiempo, que estan trabajando, pero saben que a finales del mes
les despediran.

EL LIBRO DE LA ENTREVISTA DE TRABAJO.

Luis Puchol Moreno

52 Edicién 2010, rust. 148 pags.

ISBN 9788479789602

Este libro pretende ser el mejor amigo de los candidatos a un
puesto de trabajo, ayudandoles a salir con bien de las entrevistas
con lo que las posibilidades de triunfar en ellas aumentan expo-
nencialmente. En el se encontraran respuesta a los siguientes
interrogantes: Qué es una entrevista de trabajo, y qué pretende?.
Qué tipos de entrevistas y de entrevistadores existen?. Cémo se
desarrolla una entrevista tipica de seleccién?. Cémo debo prepa-
rarme para hacer buenas entrevistas?. Etc.

MEDICION DEL IN]PACTO Y LA RENTABILIDAD
DE LA FORMACION

J. Palacios Plaza

Edic. 2008, rast. 360 pags.

ISBN 9788479788575

Dada la creciente magnitud en forma-
cion y desarrollo de las inversiones que
se manejan en las empresas actual-
mente, las areas de capital humano
requieren de herramientas que justifi-
quen dichas inversiones, por tanto,
requieren evaluar sus beneficios y
resultados en términos cuantitativos y
econémicos. En este sentido, evaluar el impacto y la rentabilidad
nos permitira demostrar los resultados que la inversion que hemos
realizado ha generado con creces..

HABLAR EN PUBLICO

Luis Puchol Moreno

47 Edicion 2008, rust. 427 pags.

ISBN 978-84-7978-8773

Este libro le ayudara a preparar y a pronunciar charles efectivas,
asi como a elaborar y a utilizar el mas moderno y eficaz material
audiovisual de apoyo. Estas ensefianzas le serviran fundamen-
talmente para dirigirse oralmente e influir sobre una audiencia
cautiva, pero también le seran Utiles para otro tipo de situaciones,
como pueden ser: tener que improvisar unas palabras tras una
cena de negocios; hablar convincente y persuasivamente a una o
varias personas en situaciones tales como una venta, formular
0 atender una reclamacion, etc.

LA VENTA DE Si MISMO: cémo encontrar trabajo al
terminar los estudios

Luis Puchol Moreno

52 Edicién 2005, rust. 322 pags.

ISBN 9788479786489

Este libro que alcanza ahora la 52, ha ayudado a muchos universi-
tarios en busca de empleo a conseguir un puesto de trabajo inte-
resante y bien remunerado. Su autor, Luis Puchol, ha volcado en
él su experiencia de largos afios como seleccionador de Personal
y como profesor universitario de Direccion de Recursos Humanos
en ICADE.
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